
Conga Home 2000
Automatisk rense base/
Autoclean base

Brugermanual
Instruction manual

CONGA
home 2000



2   |   CONGA HOME 2000

Indhold

Sikkerhedsinstruktioner 	 6

1.	 Dele og komponenter 	 7
2.	 Før brug 	 7
3.	 Betjening 	 7
4.	 Rengøring og vedligeholdelse 	 8
5. 	 Fejlfinding 	 9
6.	 Tekniske specifikationer 	 9
7.	 Bortskaffelse af gamle elektriske apparater	 10
8. 	 Teknisk support og garanti 	 10
9. 	 Ophavsret 	 10

Index

Safety instructions 	 11

1. 	 Parts and components 	 12
2. 	 Before use 	 12
3. 	 Operation 	 12
4. 	 Cleaning and maintenance 	 13
5. 	 Troubleshooting 	 14
6.	 Technical specifications 	 14 	
7.	 Disposal of old electrical appliances 	 15
8.	 Technical support and warranty 	 15
9.	 Copyright 	 15



CONGA HOME 2000   |   3

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 1

1

2
3

4

5
6

7

8

9

10



4   |   CONGA HOME 2000

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 2

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 3

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 4

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 5

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 7

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 6



CONGA HOME 2000   |   5

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 2

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 3

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 4

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 5

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 7

Fig./Img./Abb./Afb./ Rys./Obr. 6



6   |   CONGA HOME 2000

DANSK

SIKKERHEDSINSTRUKTIONER
- Opbevar dette produkt utilgængeligt for børn og personer 

med nedsatte fysiske eller mentale evner.
- Undgå at sugeindtaget kommer i kontakt med dyrehår, fingre 

eller andre dele, når enheden er i drift.
- Brug ikke denne enhed til at rengøre tændte genstande, som 

f.eks cigaretter.
- Sluk for enheden, eller tag stikket ud før rengøring.
- Brug ikke en fugtig klud eller anden væske til at rengøre nogen 

del af produktet.
- Brug produktet som specificeret i denne manual. Ethvert tab 

eller skade på grund af forkert brug af produktet vil være den 
brugerens ansvar.

- Dette produkt er ikke et legetøj. Hold børn og kæledyr væk fra 
dette produkt, mens det er i drift.

- Undgå at sidde eller stå på produktet.
- Produktet leveres med en regionalt godkendt netledning, som 

kun kan bruges i standard AC-udtag. Brug ikke enhver anden 
type strømledning. Hvis du skal udskifte netledning, kontakt 
venligst din forhandler eller Cecotec Nordic alternativt

- Skil ikke enheden ad, medmindre dette er tilladt i 
brugervejledningen. Denne enhed inkluderer ikke reservedele. 
Hvis du har brug for at skille produktet ad, kontakt venligst 
din forhandler eller alternativt Cecotec Nordic

- Brug kun dette produkt i tørre indendørs rum for at undgå 
elektrisk stød.

- Brug ikke dette produkt med våde eller fugtige hænder.
- Opbevar eller brug dette produkt ved stuetemperatur.
- Tag stikket ud af stikkontakten før rengøring for at mindske 

risikoen for elektrisk stød.
- Kom ikke væske i denne enhed eller nedsænk den i vand.
- Brug ikke denne enhed udendørs eller i fugtige omgivelser.
- Brug ikke denne enhed, hvis ledningen eller stikket er 

beskadiget. I tilfælde af ved fejl ved produktet, kontakt 
venligst din forhandler eller alternativt Cecotec Nordic.
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1.DELE OG KOMPONENTER

Fig. 1
Forreste del
1. Låg
2. Støvbeholder
3. Indikator for opladning/autoclean-funktion
4. IR linser
5. Opladerstik
6. Sugeindtag

Indvendig  
7. Tætningsring
8. Holder for udblæsningsfilter

Bagerste del
9. Luftudblæsning

Basisenhed
10. Gennemsigtigt låg

2. FØR BRUG

- Tag produktet ud af æsken og fjern alt emballage.
- Tjek omhyggeligt, om der er skader. Hvis der observeres noget, så kontakt 

hurtigst muligt din forhandler og alternativt Cecotec Nordic.

3. BETJENING

Installation
1. Placer enheden på en flad overflade, 6 cm fra væggen. Fig. 2
2. Hold en afstand på mindst 1,2 m foran og 0,5 m på begge sider af enheden. 

Fig. 3

Oplysninger om Autoclean-basen
Autoclean-basen inkluderer en opladnings- og tømningsfunktion samt 
en ny støvpose. Efter rengøring, vil robotten automatisk vende tilbage 
til autoclean-basen. Hvis robotten ikke har en vandtank installeret, vil 
autoclean-basen tømme støvbeholderen og oplade den. Hvis vandtank 
er installeret på robotten, oplades den automatisk. Når robotten er på 
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autoclean-basen, fjern vandtanken og så så vil autoclean-basen tømme 
støvtanken samt oplade robotten.

4. RENGØRING OG VEDLIGEHOLDELSE 

Udskiftning af pose:
Det blinkende orange indikatorlys indikerer, at støvposen er fuld, eller at du 
bør skift støvposen, som anvist i app’en. Det anbefales at skifte støvposen 
hver 6-8 uger. Fig. 4

Åbning
1. Træk i håndtaget for at fjerne støvposen.
2. Kassér den fjernede støvpose.
3. Indsæt en ny.
4. Sæt dækslet på igen.

Rengøring af støvrør
Hvis indikatorlyset blinker orange, når støvposen ikke er fuld, skal du 
tage stikket ud og dreje enheden. Dette er for at kontrollere, om der er en 
blokering i det gennemsigtige dæksel. I så fald, skal skruerne fjernes med en 
skruetrækker, som vist på billedet til højre. Åbn derefter det gennemsigtige 
låg og fjern låsen.
Fig. 5 (gennemsigtigt dæksel til støvrør)
Fjern skruerne med en skruetrækker og undgå at fjerne dem voldsomt. 
Udskift det gennemsigtige dæksel.

Vedligeholdelse
Rengøring af den infrarøde linse og opladnings-/autoclean-indikatoren.
Kontroller, om den infrarøde linse og opladnings-/tømningsindikatoren er 
snavsede. Hvis ja: Fjern snavset med en ren og tør klud. Sørg for, at de er 
helt rene. Det anbefales at rense dem en gang om måneden. Fig. 6

Rengøring af udblæsningsfilter
Kontroller udblæsningsfilter for fnug eller snavs. I tilfælde af snavs eller 
fnug, skal det fjernes med en ren og tør klud. Det anbefales at rengøre dem 
en gang om måneden. Fig. 7
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5. FEJLFINDING

LED-indikatoren viser produktstatus på forsiden af enheden eller på app’en:

LED indikator: Problem Løsning

Orange 
blinkende 
lysindikator

Filterposen mangler, 
blæseren starter ikke 
eller andre fejl

1. Tjek om filterposen mangler. Hvis ja, indsæt en.
2. Kontroller, at filterposen er installeret korrekt. 
3. Hyppig tømning kan forårsage overophedning 

eller ventilator fejl. Vent 30 minutter, før du 
starter en ny tømning.

Filterposen er fuld 
eller blokeret

1. Udskift filterposen med en ny.
2. Sørg for, at enhedens dæksel er korrekt lukket 

og forseglet. Hvis robotstøvsugeren er til 
opladning i enheden, kan du prøve at tænde 
for enheden udføre en autoclean. Følg disse 
trin for at starte en autorensning manuelt: 
Tryk på robottens tænd/sluk-knap for at starte 
den. Tryk derefter på en vilkårlig knap for at 
pause robotten, efter at den har forladt den 
automatiske tømningsbase. Tryk på ”Genoplad” 
på robotten, for at den vender retur til auto-
clean-basen. Automatisk opladning starter, når 
den automatiske tømning er afsluttet.

3. Fjern snavs fra sugeindtaget i bunden af robot-
ten samt på autoclean-basen.

4. Sluk for autoclean-basen. Roter enheden for at 
kontrollere, om der er en blokering i det gen-
nemsigtige dæksel. I så fald, så skal skruerne 
fjernes med en skruetrækker. Åbn derefter det 
gennemsigtige dæksel og fjern låsen.

6. TEKNISKE SPECIFIKATIONER

Produktreference: 05662
Produkt: Conga Home 2000
Størrelse: 321 X 270. X 174 mm
Nominel effekt: 650 W
Nominel indgang: 220-240 V~ 50/60 Hz
Nominel udgang: 19V DC, 1A
Fremstillet i Kina | Designet i Spanien
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7. BORTSKAFFELSE AF GAMLE ELEKTRISKE APPARATER

Det europæiske direktiv 2012/19 / EU om affald af elektrisk og 
elektronisk udstyr (WEEE) specificerer, at gamle elektriske 
husholdningsapparater ikke må bortskaffes sammen med det 
normale usorterede kommunale affald. Gamle apparater skal 

indsamles separat for at optimere genindvinding og genbrug af de 
materialer, de indeholder, og reducere indvirkningen på menneskers 
sundhed og miljøet. Det overstregede ”skraldespand”-symbol på produktet 
minder dig om din forpligtelse til at bortskaffe apparatet korrekt. Forbrugere 
skal kontakte deres lokale myndigheder eller forhandler for information om 
korrekt bortskaffelse af gamle apparater og / eller deres batterier. 

8. TEKNISK SUPPORT OG GARANTI

Dette produkt er under garanti i 2 år fra købsdatoen, så længe beviset af 
køb er indsendt, produktet er i perfekt fysisk stand, og det er blevet korrekt 
brugt, som forklaret i denne brugsanvisning.
Garantien dækker ikke følgende situationer:
- Produktet er blevet brugt til andre formål end dem, det er beregnet til, 
misbrugt, udsat for slag, udsat for fugt, nedsænket i flydende eller ætsende 
stoffer, samt enhver anden fejl der kan henføres til kunden.
- Produktet er blevet adskilt, modificeret eller repareret af personer, der 
ikke er autoriseret af den officielle tekniske supporttjeneste for Cecotec.
- Fejl, der skyldes normal slitage af dens dele, som følge af brug.
Garantiservicen dækker hver fabrikationsfejl på dit apparat i 2 år, baseret 
på gældende lovgivning, undtagen forbrugsdele. I tilfælde af misbrug vil 
garantien ikke gælde. Hvis du på noget tidspunkt opdager et problem med 
dit produkt eller er i tvivl, så tøv ikke med at kontakte Cecotec Nordic på 
telefon +4570127112 eller email info@cecotecnordic.com

9. OPHAVSRET

De intellektuelle ejendomsrettigheder over tekster, design, fotografier og 
illustrationer i denne manual tilhører CECOTEC INNOVACIONES, S.L. Alle 
rettigheder forbeholdes. Indholdet af denne publikation må hverken helt 
eller delvist gengives, opbevares i et genfindingssystem, transmitteret 
eller distribueret på enhver måde (elektronisk, mekanisk, fotokopiering, 
optagelse eller lignende) uden forudgående tilladelse fra CECOTEC 
INNOVACIONES, S.L.
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Safety instructions

-	 Keep this product out of the reach of children and persons 
with reduced physical, sensory or mental capabilities.

- 	Avoid contact of the suction inlet with animal hair, fingers or 
other parts when the device is in operation.

- 	Do not use this unit to clean lighted objects, such as cigarettes.
- 	Switch off or unplug the unit before cleaning.
- 	Do not use a damp cloth or any liquid to clean any part of the 

product.
- Use the product as specified in this manual. Any loss or 

damage due to improper use of the product will be the sole 
responsibility of the user.

- 	This product is not a toy. Keep children and pets away from 
this product while it is in operation.

- 	Avoid sitting or standing on the product.
- The product comes with a regionally approved power cord, 

which can only be used in standard AC outlets. Do not use 
any other type of power cord. If you need to replace the 
power cord, please contact our Customer Service to ensure 
that you choose the correct product.

- Do not disassemble the device unless permitted by this 
manual. This unit does not include spare parts. If you need to 
disassemble the product, contact qualified service personnel.

- 	Use this product only in dry indoor spaces to avoid electric 
shock.

- 	Do not use this product with wet or damp hands.
- 	Store or use this product at room temperature.
- 	Unplug the unit before cleaning to reduce the risk of electric 

shock.
- 	Do not put any liquid into this unit or immerse it in water.
- 	Do not use this unit outdoors or in damp environments.
- 	Do not use this unit if the cord or plug is damaged. In case of 

malfunction, send the product to our Customer Service.
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1. PARTS AND COMPONENTS

Fig. 1
Front part
1. Lid
2. Dust tank
3. Charging/autoclean function light indicator
4. IR lenses
5. Charger plug
6. Suction inlet

Inside
7. Cover sealing ring
8. Fan filter holder
Back
9. Air outlet

Base
10. Transparent dust tube cover

2. BEFORE USE

- Take the product out of the box and remove all packaging materials.
- Check carefully if there is any damage. If any is observed, contact as 

soon as possible the Technical Support Service of Cecotec for advice or 
reparation.

3. OPERATION

Installation
1. Place the unit on a flat surface, 6 cm from the wall. Fig. 2
2. Maintain a separation of at least 1.2 m in front and 0.5 m on both sides of 
the unit. Fig. 3

Information on the autoclean base
The autoclean base includes a charging and emptying function and a new 
dust bag. After cleaning, the robot will automatically return to the autoclean 
base. If the robot does not have a water tank installed, the sautoclean base 
will empty the dust tank and charge it. If the water tank is installed on the 
robot, it will be charged automatically. When the robot is on the autoclean 
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base, remove the water tank and the autoclean base will empty the dust 
tank and charge the robot.

4. CLEANING AND MAINTENANCE

Changing of the bag:
The flashing orange indicator light indicates that the dust bag is full, or that 
you should change the dust bag as specified by the APP. It is recommended 
to change the dust bag every 6-8 weeks. Fig. 4

Opening
1. Pull on the handle to remove the dust bag.
2. Discard the removed dust bag.
3. Insert a new one.
4. Replace the cover.

Dust tube cleaning
If the indicator light flashes orange when the dust bag is not full, unplug 
and rotate the unit to check if there is a blockage in the transparent cover. 
If so, remove the screws with a screwdriver as shown in the picture on the 
right. Then open the transparent cover and remove the lock.
Fig. 5 (Transparent dust tube cover)

Remove the screws with a screwdriver and avoid violent removal. Replace 
the transparent cover.

Maintenance
Cleaning of the infrared lens and the charging/autoclean indicator Check 
if the infrared lens and the charging/emptying indicator are dirty. If so, 
remove the dirt with a clean, dry cloth and make sure they are completely 
clean. It is recommended to clean them once a month. Fig. 6

Fan filter holder cleaning
Check the fan filter holder for lint or dirt. If so, remove them with a clean, dry 
cloth. It is recommended to clean them once a month. Fig. 7
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5. TROUBLESHOOTING

The LED indicator shows the product status on the front of the unit or on 
the APP:

LED indicator Common problem Solution

Orange
oscillating
indicator light

Dirt bag missing,
fan does not start
or other faults

1. Check if the dirt bag is missing. If so, insert one.
2. Check that the dirt bag is installed correctly. 
3. Frequent emptying may cause overheating or 

fan failure. Wait 30 minutes before starting a 
new emptying.

Dirt bag full or
blocked

1. Replace the dirt bag with a new one.
2. Make sure that the cover of the unit is properly 

closed and sealed. If the robot vacuum cleaner 
is charging in the unit, you can try turning the 
unit on to perform an autoclean. Follow these 
steps to initiate an autoclean manually: Press 
the power button on the robot to start it. Then 
press any button to pause the robot after it 
has left the auto empty base. Press ”Recharge” 
on the robot to return it to the autoclean base. 
Automatic charging will start when auto emp-
tying is finished.

3. Remove dirt from the suction inlet at the bot-
tom of the robot and on the autoclean base.

4. Switch off the autoclean base. Rotate the unit 
to check if there is a blockage in the trans-
parent cover. If so, remove the screws with a 
screwdriver. Then open the transparent cover 
and remove the lock.

6. TECHNICAL SPECIFICATIONS

Product reference: 05662
Product: Conga Home 2000
Size: 321 X 270. X 174 mm
Rated power: 650 W
Nominal input: 220-240 V~ 50/60 Hz
Nominal output: 19V DC , 1A
Made in China | Designed in Spain
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7. DISPOSAL OF OLD ELECTRICAL APPLIANCES

The European directive 2012/19/EU on Waste Electrical and 
Electronic Equipment (WEEE), specifies that old household electrical 
appliances must not be disposed of with the normal unsorted 
municipal waste.  Old appliances must be collected separately, in 

order to optimize the recovery and recycling of the materials they contain, 
and reduce the impact on human health and the environment.  
The crossed out “wheeled bin” symbol on the product reminds you of your 
obligation to dispose of the appliance correctly.   
Consumers must contact their local authorities or retailer for information 
concerning the correct disposal of old appliances and/or their batteries.

8. TECHNICAL SUPPORT AND WARRANTY

This product is under warranty for 2 years from the date of purchase, as 
long as the proof of purchase is submitted, the product is in perfect physical 
condition, and it has been given proper use, as explained in this instruction 
manual.
The warranty will not cover the following situations:
- The product has been used for purposes other than those intended for 
it, misused, beaten, exposed to moisture, immersed in liquid or corrosive 
substances, as well as any other fault attributable to the customer.
- The product has been disassembled, modified, or repaired by persons, not 
authorised by the Cecotec official Technical Support Service.
- Faults deriving from the normal wear and tear of its parts, due to use.
The warranty service covers every manufacturing defect of your appliance 
for 2 years, based on current legislation, except consumable parts. In the 
event of misuse, the warranty will not apply.

9. COPYRIGHT

The intellectual property rights over the texts, designs, photographs and 
illustrations in this manual belong to CECOTEC INNOVACIONES, S.L. All rights 
reserved. The contents of this publication may not, in whole or in part, be 
reproduced, stored in a retrieval system, transmitted or distributed by any 
means (electronic, mechanical, photocopying, recording or similar) without 
the prior authorization of CECOTEC INNOVACIONES, S.L.
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